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Clientes Internos

¢ Alumnos
deportistas

*  Escuela Filial UFD

¢ Padres de Familia

¢ Personal
Deportivo ART

°© Docentes

° SiPro

° Liga UFD

Clientes Externos

¢ Eventos Especiales

—> Actividades Criticas
—> Actividades de Rutina
Actividades de Control

»| MEJORA CONTINUA AL SERVICIO

Programa de Entrenamiento
Deportivo por Categorias y
Niveles Deportivos

Definicién de =
Categorias ~>

Atencién a Alumnos Deportistas
y Padres de Familia

HT, MR, CALENDARIO

Definicién de

Manual de procedimientos de
Definicion de Categoriasy
Sy P Iy Resultados
Definicién de Participacion )
Deportivos por

FiosoriA Participacion > Nivel Deportivo
INSTITUOONAL
PDI Manual de Supervision de Devoluciones
Tl —p| Evaluacion de entrenamientos y Fisico Técnicas
- - partidos
COMITE Estado de
MRECTIVO Estructura de Resultados por
Categorias > . Categorias
g Manual de procedimientos de
— Eventos Especiales e Inventarios
i Institucionales
PRESUPUESTO Presupuestos

Participacion
y Registros q|

Requisiciones

Manual de procedimientos por

SR Ordenes de
departamentos (coordinaciones)

Trabajo

Participacion
y Registros

Seguimiento, Control y
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